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INFORMACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN
Presidente del Directorio	 Álvaro Orlando Becerra Olguín, cédula de identidad N°13.080.991-K

Misión / Visión	 Educar, sensibilizar y crear conciencia respecto a la importancia de la 
donación de órganos en Chile. 

Área de Trabajo 	 Educación a la sociedad sobre la importancia de la donación de órganos, a 
través de campañas presenciales y a través de redes sociales.

Beneficiarios	 La sociedad entera respecto de nuestras campañas informativas.

Número de Trabajadores	 3

Número de Voluntarios	 87

Contacto	 Álvaro Becerra Olguín, +56 9 56073999

IDENTIFICACIÓN

FUNDACIÓN CAMBIEMOS LA HISTORIA DE LA DONACIÓN DE ÓRGANOS EN CHILE
Rol Único Tributario	 65.134.781-5

Constitución	 Por instrumento privado de fecha 1 de febrero de 2017 autorizado por el Notario 
Público don Juan Eugenio Del Real Armas

Fundador	 Álvaro Orlando Becerra Olguín

Inscripción 	 N° 247380 de fecha 17 de marzo de 2017

Domicilio	 Guardia Vieja N°255, oficina 504, Providencia

Representante Legal	 Álvaro Orlando Becerra Olguín, cédula de identidad N°13.080.991-K

Sitio web	 www.cambiemoslahistoria.cl

GESTIÓN
			              2020

Ingresos Totales 

		  Donaciones 	 $15.234.124

		  Proyectos 	 $0

Públicos			   $0		

Otros				    $0		

						      2020

Patrimonio

Superávit o déficit del ejercicio

Tres principales fuentes de ingresos

Nº total de beneficiarios

Privados

$ 18.487.649 

$7.468.803

Donaciones

Indefinido
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2.1 CARTA DEL PRESIDENTE DE LA FUNDACIÓN

Cuando se trata del año 2020, lo primero que se nos viene a la mente es la pandemia de COVID-19. 
Miramos atrás y vemos cómo esta ha afectado a todas las esferas de nuestra sociedad: la economía, las 
relaciones sociales, la salud, la educación, y, por supuesto, los trasplantes y la donación de órganos.  Más 
aún después de haber alcanzado cifras muy esperanzadoras durante el año 2019, el 2020 vimos decrecer 
los índices de donación y aumentar nuevamente la lista de espera. 

Nuestra fundación, como todo el mundo, se vio también afectada, obligándonos a repensar nuestro 
trabajo de manera estratégica, lo que permitió reafirmar la misión que persigue nuestra organización.

En  enero, comenzamos con campañas de alto alcance, realizadas en la comuna de Peñalolén en el marco 
de “Verano con pasión”: actividades culturales y artísticas de verano organizadas por la Municipalidad 
que reunieron a más de 45.000 personas, sin duda, un gran comienzo de año que frenó su velocidad al 
enfrentarnos a la pandemia.

Tuvimos que analizar cómo enfrentarnos a este nuevo escenario, sin personas en las calles, y con la 
prohibición de realizar actividades sociales masivas, tuvimos que usar al máximo nuestra creatividad 
y echar mano a las herramientas que nos proporcionaban las redes sociales para comenzar un nuevo 
desafío: educar y crear conciencia sobre la importancia de la donación y trasplante de órganos sin salir 
de casa. De esta manera, surgió la idea de contar historias de personas que se encuentran a la  espera 
de un trasplante y de aquellas que ya habían sido trasplantadas a través de nuestro Instagram, sin tener 
experiencia alguna realizando este tipo de transmisiones. 

Así fue como realizamos durante el año 115 entrevistas a través de INSTAGRAM LIVES, donde participaron, 
además, médicos, enfermeras, kinesiólogos, psicólogos, organizaciones sociales, de Chile y de América 
y Europa, logrando dar a conocer el panorama de otros países, y nos permitió, además, generar lazos de 
amistad para trabajar juntos en esta noble causa. 

Sin duda, el 2020 fue un año difícil, pero para avanzar siempre hay que sortear obstáculos, y arriesgarse a 
hacer cosas nuevas. Si aciertas, es una recompensa, y si te equivocas es una lección. 

Álvaro Becerra Olguín
Presidente 
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2.2 ESTRUCTURA DE GOBIERNO

El Directorio de la Fundación se compone de los siguientes miembros:

Nombre				    Cédula de identidad		 Cargo

Álvaro Becerra Olguín 		  13.080.991-K			   Presidente

Jaime Gelfenstein Ramírez		  9.256.753-2			   Vicepresidente

Gabriel Ilabel Chandía		  17.375.049-8			   Tesorero

Natalia Serón Möller			   15.634.284-K			   Secretaria

Mattías Aranda Montes 		  17.479.106-6			   Director

Daniella Maluenda			   15.703.746-3			   Directora

Leyla Nazal Ortiz			   16.654.814-4			   Directora

El Directorio entrega las instrucciones y guías para efectuar las diversas actividades que la Fundación 
planifica durante el año. Por estatutos, corresponde que se reúna cada dos meses, no obstante, durante 
el año 2020, se realizaron 6 reuniones de Directorio.  Debido a la pandemia y a la prohibición de realizar 
reuniones presenciales se utilizó la plataforma zoom para este efecto, manteniendo interacción constante 
con las áreas de voluntariado y de comunicación. 

El Directorio debe:
• Reflejar el espíritu de Fundación.
• Velar porque el beneficiario sea el motivo de toda la actividad.
• Evaluar constantemente el cumplimiento de la misión y las tareas que tiene trazada la Fundación. En 
este sentido, debe poseer información periódica, pues cumple un rol fiscalizador de las actividades y del 
impacto que provoca en el beneficiario.
• Construir una visión estratégica de la Fundación, visualizar dónde estará la organización en un 
futuro determinado y orientarla a esa meta. Para ello, deben mirar la organización como conjunto y 
periódicamente se preguntará por los cambios internos que se van dando en ella, así como por las nuevas 
tendencias sociales que la afecten.
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2.3  ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Las personas que se encuentran contratadas por la Fundación son las siguientes:

Secretaria Ejecutiva: cuyas funciones son las siguientes:
• En cuanto a los voluntarios:
• Gestionar los requerimientos de los coordinadores regionales, quienes son voluntarios a cargo de las 
campañas en regiones.
• Envío o entrega del material a utilizar en las campañas a realizar tanto en Santiago como en regiones.
• Citar a los voluntarios a las distintas campañas que realice FCLH, para lo cual tendrá el control del grupo 
cerrado en Facebook de voluntarios, o aquella plataforma que la reemplace.
• En cuanto al material de las campañas:
• Gestionar la producción del material.
• Cotizar en distintos lugares y generar las órdenes de compra que correspondan. 
• Retiro, pago y entrega del mismo.
• En cuanto a los beneficiarios: 
• Mantener una comunicación permanente con los beneficiarios de FCLH, entendiéndose por tales, todos 
quienes se encuentren en la lista de espera y sus familias.
• En cuanto a las comunicaciones:
• Mantener actualizado el grupo de Facebook, o el mecanismo de comunicación de los voluntarios que lo 
reemplace.
• Enviar el boletín de FCLH.
• Mantener actualizado el registro fotográfico de la FCLH
• Llevar la agenda de las distintas reuniones y/o eventos que se generen.

Además del Directorio, trabajan para la Fundación las siguientes personas:

	 Secretaria Ejecutiva: 				    Fabiola Peña 

	 Diseñadora: 					     Carmen Sáenz 

	 Periodista: 					     Camila Vivanco 

	 Encargada de plataformas digitales: 	 Fabiola Peña

	 Webmaster: 					     Bernardita Sáenz

	 Colaboradoras de redes sociales: 		  Mónica Sanhueza y Clemencia Rillón 

Coordinadores: 
Iquique - Jiannira Segura	
Calama - Ingrid Ramírez
Coquimbo - Rolando Silva
Valparaíso -  Barbara Eitel y Juan Escalante
Chillán - Carla Echeverría
Talca - Paola Palacios 
Puerto Montt - Claudia Huaitiao 
Punta Arenas - Marcela Jara
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Durante el 2020, el Directorio mantuvo la estructura organizacional del año anterior, las áreas de Volunta-
riado y de Comunicaciones debieron poner en práctica nuevas estrategias para mantener las campañas 
esta vez utilizando todas las plataformas digitales, ya que, debieron cancelarse todas las actividades en 
terreno para resguardar la salud de nuestros voluntarios por COVID.

1. Área de Comunicaciones: Es la encargada de la elaboración de las campañas en redes sociales 
(Facebook, Twitter, Instagram y sitio web) y de las comunicaciones tanto internas como externas, además 
del diseño de todo el material que se publica. El director a cargo es don Álvaro Becerra Olguín. Esta área 
la conforman, la diseñadora Carmen Sáenz, la encargada del sitio web, Bernardita Sáenz, la encargada de 
plataformas digitales Fabiola Peña y las asistentas de redes sociales Mónica Sanhueza y Clemencia Rillón, 
además se sumó al equipo, con la tarea de realizar los Instagram Lives y Boletines, la periodista Camila 
Vivanco.

2. Área de Voluntarios: Es el área encargada de organizar y coordinar las campañas en terreno y los 
voluntarios que participan de ellas, que se relacionan directamente con la Secretaria Ejecutiva en todo lo 
relativo a las campañas. El director a cargo es don Gabriel Ilabel Chandía.

La directora Natalia Serón Möller continúa realizando la labor de asesora legal de la Fundación. Es ella 
quien redacta los distintos documentos que genera la Fundación y se preocupa que el actuar de la or-
ganización se encuadre dentro del marco legal vigente. La directora Leyla Nazal Ortíz participa como 
asesora técnica en temas médicos. 

• Administrar el correo electrónico contacto@cambiemoslahistoria.cl debiendo contestar las distintas 
consultas que lleguen al correo, o derivándolas a la persona indicada cuando sea necesario.
• En cuanto a los documentos de la Fundación:
• Ordenar todo aquello que vaya llegando, y por sobre todo las facturas que deban enviarse a los contadores.

Diseñadora: cuyas funciones son las siguientes:
• Diseñar gráfica de nuevos beneficiarios y actualizar las de beneficiarios antiguos
• Diseñar gráfica de llamado a donar sangre cada vez que sea necesario.
• Diseñar una vez por semana gráfica para el live que se realice en redes sociales.
• Diseñar gráfica para evento de beneficencia cada vez que un beneficiario lo solicita.
• Diseñar gráfica de saludo por celebraciones especiales.
• Diseñar fotos de perfil en fechas especiales.
• Diseñar comunicadosDiseñar llamados a postular a distintas áreas de la Fundación.
• Diseñar gráficas informativas.
• Diseñar una vez por mes el boletín de la Fundación “Dona Vida”
La coordinación de las gráficas que deberán ser diseñadas, se hará directamente con la Secretaria 
Ejecutiva de la Fundación.

Periodista: cuyas funciones son las siguientes:
• Redactar y coordinar el boletín de la Fundación que se publicará una vez al mes. 
• Hacer y coordinar comunicados de prensa cuando sea necesario.
• Hacer los live por Instagram o por la red social, una vez a la semana, o en el período que corresponda.
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2.4  VALORES Y/O PRINCIPIOS

2.5  PRINCIPALES ACTIVIDADES Y PROYECTOS 

Nuestra principal meta, y uno de los principios rectores de nuestra Fundación, es lograr que día a día la 
lista de espera por un trasplante se reduzca, teniendo como fin último cambiar la historia bajando las 
listas de espera de trasplante de órganos a cero.

La misión de la Fundación es educar y crear conciencia sobre la importancia de la donación y trasplante 
de órganos en nuestro país.

Uno de los valores más importante que infunden todas nuestras campañas es la vida y la solidaridad. 
Dado que se cancelaron las campañas con voluntarios en terreno, las charlas presenciales en recintos 
educacionales y la participación en eventos masivos, dimos un giro a nuestras actividades, realizándolas 
online, pero manteniendo a diario comunicación con nuestros seguidores en redes sociales, quienes pu-
dieron participar activamente en transmisiones en vivo para conocer testimonios de personas en espera 
por un órgano y personas trasplantadas, quienes expusieron sus casos con el deseo de sensibilizar a la 
sociedad.

Al iniciar el año 2020 estábamos felices de “regresar a las canchas” con las campañas en terreno, ya 
que luego del denominado “estallido social”, se suspendieron actividades desde mediados de octubre 
a diciembre 2019. Peñalolén fue la comuna que abrió sus espacios en las actividades del período estival 
realizadas en enero, en donde pudimos participar en 7 eventos con nuestro stand de difusión en el mar-
co de “Verano con pasión en Peñalolén” al que asistieron aproximadamente 12 mil personas por cada 
encuentro artístico. 
Durante el mes de febrero fue la comuna de Curacaví la que nos invitó a participar por segundo año 
consecutivo en su Festival de la Voz. Terminó el verano y también se cancelaron nuestras campañas, una 
rápida reinvención nos hizo buscar otros espacios, esta vez virtuales, para seguir trabajando en la promo-
ción de nuestra causa.

Verano con pasión, Peñalolén: El 5 de enero retomamos las campañas, asistiendo con 
nuestro equipo de voluntarios a varios eventos realizados en la comuna de Peñalolén, 
específicamente en las actividades de “Verano con pasión”, realizadas entre el 5 y el 
26 de enero donde asistieron más de 45.000 personas en total, en esta ocasión entre-
gamos información y conversamos con las familias que se acercaron para aclarar sus 
inquietudes.

ENERO
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FEBRERO

Cierre de campaña “Corremos por la 
vida 2019”: Para cerrar la campaña en 
que bomberos de todo Chile suben 
la torre más alta de Sudamérica para 
promover la donación de órganos, 
reunimos en el Museo de Bomberos 
“MUBO” a personas en espera por un 
órgano y a personas trasplantadas 
para hacerles entrega de los mensa-
jes de esperanza que escribieron los 
bomberos participantes del evento. 
En esta reunión, también estuvieron 
presentes los voluntarios de nuestra 
Fundación de la Región Metropolita-
na, quienes tuvieron la oportunidad 
de compartir experiencias y parti-
cipar de un recorrido por el museo 
guiado por un grupo de integrantes 
del Cuerpo de Bomberos de Santiago.

Semana Peñaflorina: Entre el 8 al 15 de febrero se 
realizó una nueva versión de la Semana Peñaflorina 
cuyas actividades reúnen música, teatro y gastro-
nomía, entre otras. A este evento de verano asiste 
un gran número de familias, lo que transforma este 
panorama en un ambiente ideal para que nuestra 
Fundación realice intervenciones para concienti-
zar. Ahí estuvimos una vez más, realizando nuestro 
trabajo y agradecidos enormemente de la posibi-
lidad de abrir instancias de conversación sobre el 
importante tema de la donación de órganos. 

Festival de la voz, Curacaví: Una 
nueva versión del “Festival de 
la voz de Curacaví” se realizó los 
días 14 y 15 de febrero, sin duda el 
evento artístico más esperado de 
la comuna. Nuestros voluntarios 
una vez más, se pusieron la cami-
seta de la donación de órganos y 
conversaron con los asistentes al 
gran evento para seguir promo-
viendo esta causa. 
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MARZO En el mes de marzo ya existían en Chile 43 casos comprobados de coronavirus y lo úni-
co que sabíamos es que esta enfermedad había surgido en China a fines del año 2019, y 
que rápidamente se estaba expandiendo por todo el mundo representando una grave 
amenaza para la salud. Estuvimos atentos a las indicaciones de los organismos exper-
tos y tomamos la decisión de suspender todas las actividades que teníamos planifica-
das para realizar en terreno, ya que la principal prioridad ha sido siempre resguardar la 
salud de nuestros voluntarios y colaboradores. Nos tomamos muy en serio la situación 
que se veía venir y pusimos nuestro mejor esfuerzo en reinventar acciones que no ex-
pusieran  a nadie al peligro de contagio. Frente 
a este incierto escenario, y luego de haber ini-
ciado un año recargado de energías después 
de la ausencia por el “estallido social” debimos 
mantener la calma y repensar la planificación 
anual.

Lives en Facebook e Instagram 

¿Qué pasa cuando una situación inesperada cambia 
por completo tus planes? O te reinventas o bajas la cor-
tina, así de drástico. Y así fue como ante la propuesta 
de mantenernos conectados para seguir cumpliendo la 
misión de la Fundación, nació la idea de realizar a tra-
vés de nuestro Facebook una transmisión en vivo con 
el doctor Gino Fuentes, broncopulmonar, quién conver-
só sobre las medidas que debíamos tomar para hacer 
frente al COVID, enfocándose en personas trasplanta-
das, también respondió inquietudes y entregó orienta-
ción, sin saber que estaba dando inicio a una serie de 
Lives que reunió a 115 invitados, entre ellos, médicos es-
pecialistas, enfermeras de procuramiento y trasplante, 
kinesiólogos, psicólogos, personas en lista de espera y también trasplantadas, no solo de Chile, porque 
virtualmente fuimos más allá de nuestras fronteras para tomar el pulso a cómo se vivía la pandemia en 
distintos países como Andorra, Argentina, Brasil, Colombia, Ecuador, E.E.U.U. España , México, Paraguay, 
Uruguay, Venezuela. Estamos orgullosos de haber realizado una gran y variada gama de transmisiones 
en vivo con la conducción de Álvaro Becerra, nuestro presidente, quien se puso la camiseta y dio el vamos 
a esta aventura, en la que , al poco tiempo se sumó la periodista Camila Vivanco, que realizó un impecable 
y entrañable trabajo.
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Lives de Instagram
Fecha		      Entrevistado(s)			           Motivo
8 de abril 

13 de abril 

15 de abril 

18 de abril 

22 de abril 

24 de abril 

2 de mayo 

4 de mayo 

8 de mayo 

9 de mayo 

11 de mayo 

15 de mayo 

18 de mayo 

20 de mayo

Anaís Neculpán 

Romina Pérez (Argentina)

Cristián Müller

Martina Arce
Gabriel Ilabel

Mari Martínez (Andorra)

Rolando Silva

Daniel Bustos 

Ingrid Palacios (Estados  Unidos)

Bárbara Eitel

Sonsoles Hernández (España)

Diego Suazo

Ximena Chaparro

Nicolás Torres
Jiannira Segura

Céline De Barros (Andorra)

Rodrigo Jaramillo
Nicol Piña 

Elizabeth Rubio
Anita Sobarzo

Sergio Miranda (Uruguay)
Liliana Castro

Erika Kaiser (México)
Elizabeth Daine 

Se encuentra nuevamente en lista de espera para 
recibir un trasplante de hígado

Presidente de Corazón Arte, fundación que 
fomenta la donación de órganos
Primer chileno con trasplante bipulmonar que 
corre una maratón

La Doctora Valiente – trasplantada de riñón
Director de la Fundación – trasplantado de hígado

Joven enfermera trasplantada renal que se 
recuperó del COVID-19

Presidente del Club de Deportistas Trasplantados 
de Chile
Presidente de la Corporación de Trasplantados de 
Tórax

Coordinadora de los Servicios Comunitarios en el 
New England Donor Services
Coordinadora de voluntarios de la V Región y 
donante renal

Doctora en Biomedicina y directora de la 
organización Traïnsplant

Paciente en lista de espera para trasplante de 
hígado
Presidenta de la Asociación “Chile Somos Donantes”

Trasplantado de rinón
Coordinadora de voluntarios de Iquique

Joven trasplantada de hígado y de riñón

Trasplantado de corazón
Enfermera de procuramiento Hospital del Salvador

Trasplantada de corazón
Voluntaria de la Fundación

Deportista trasplantado de hígado
Presidenta y abogada de la Corporación para la 
Fibrosis Quística de Chile
Triatleta trasplantada de riñón 
Coordinadora de voluntarios de la Región 
Metropolitana, trasplantada de corazón
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Lives de Instagram
Fecha		      Entrevistado(s)			           Motivo
 25 de mayo 

29 de mayo 

30 de mayo 

8 de junio 

12 de junio 

15 de junio 

17 de junio 

20 de junio
 
22 de junio 

24 de junio 

29 de junio 

1 de julio 

3 de julio 

3 de julio 

4 de julio 

6 de julio 

11 de julio 

Fancis Carvajal 
Pablo Dabadie 

Leyla Nazal 
Caleb Atenas 

Roberto Fernández (Argentina)

Gonzalo Bernat (Argentina)
Diego Toro

Luciane Lima (Brasil)
Cristina Ramírez

Rosana Mateos (Argentina)
Elizabeth Vivanco

Gustavo Braslavsky (Argentina)
Eduin Herrera (Colombia)

Christopher Arce 

Sebastián Petrino (Argentina)
Natalia Rivera

Ariel Baragiola (Argentina)

Fernanda Ahumada 

Secia Cea
Natalia Serón
 
Marcos Scholl (Argentina)
Juan Manuel Villafañe (Argentina)

Tatiana Narváez (Colombia)

Manu Borga (Argentina)

Jesús Ángel Arconada (España)

Noelia Salazar

Nataly Candelas (Venezuela)

Trasplantada de corazón
Trasplantado de corazón

Hepatóloga, Directora de la Fundación
Trasplantado de riñón

Presidente de la Fundación Villa Mercedinos 
Solidarios

Trasplantado de riñón
Trasplantado de riñón

Trasplantada de riñón
Trasplantada de hígado

Deportista trasplantada de médula ósea
Trasplantada de corazón

Especialista en Hepatología
Deportista trasplantado

Donante de riñón para su hijo 

Deportista trasplantado de riñón
Deportista trasplantada de riñón, Directora del 
Club de Deportistas Trasplantados

Presidente de ADETRA, asociación que promueve 
todos los deportes y actividades físicas para 
trasplantados
Trasplantada bipulmonar

Trasplantada de hígado
Directora de la Fundación 

Trasplantado
Trasplantado 

Trasplantada

Trasplantado

Trasplantado de médula, triatleta.

Madre de Fernanda Santibáñez, niña de 13 años 
que es prioridad nacional de trasplante de corazón

Especialista en sicología hospitalaria con pacientes 
de pre y post trasplante renal
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Lives de Instagram
Fecha		          Entrevistado(s)			          Motivo
 13 de julio 

15 de julio 

18 de julio 

20 de julio 

22 de julio 

25 de julio 

27 de julio 

29 de julio 

1 de agosto 

3 de agosto 

10 de agosto 

12 de agosto 

24 de agosto 

31 de agosto 

7 de septiembre
 
29 de septiembre
 
20 de octubre 

27 de octubre 

Ezequiel Correas (Argentina)
Fabián López

Carlos Russo (Argentina)
Cristopher Miranda 

Adriana Castro (México)
Familia de Máximo Palavecino

Viridiana Ortega (México)
Francisco Guerrero

Claudia Campos

Ximena Escobar (Colombia)

Anaís Neculpán

Cecilia Godoy

Manuel Monasterio (España)

María Elena Medina (Argentina)
Cecilia Carrasco

Alejandro Marabolí
Francisca Olivares

Gabriela Sáez

María Paz Cornejo

Marisol Bastías

Daniela Toledo

Luis Hernández (Colombia)

Rodrigo Cornejo

Felipe Tagle

Loreto Cuevas 

Profesor de educación física, creador de PAFINAGA
Deportista trasplantado

Deportista trasplantado bipulmonar
Trasplantado de corazón

Presidenta y Fundadora de Asociación ALE
Niño que está en espera de un trasplante de hígado

Creadora del proyecto Hearts for New Life
Médico trasplantado de corazón

Madre de Magdalena Calvert quien escribió un 
libro relatando la historia de su trasplante “En Dios 
siempre con Alegría”

Directora Ejecutiva de Fundonar

Joven trasplantada en medio de la pandemia

Trasplantada de hígado

Deportista trasplantado

Deportista trasplantada
Subdirectora médica del Centro Metropolitano de 
Sangre

Trasplantado de hígado
Mamá de Joaquín Mamani, trasplantado de riñón

Familia de un donante

Mamá de Tomás, trasplantado de médula

Mamá de Cristóbal Ferrada, trasplantado de 
corazón
Profesora del Colegio Dunalastair, gestores del 
proyecto Donate Life

Deportista trasplantado

Productor general de Corremos por la Vida

Director de ACHAGO (Asociación Chilena de 
Agrupaciones Oncológicas)

Familia de donante
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Lives de Instagram
Fecha		          Entrevistado(s)			          Motivo
11 de noviembre 

25 de noviembre 

20 de diciembre 

Annie Tejeda

Constanza Labbé 

Orlandina Segovia 

Natalia Serón 

Presidente de la Corporación Elegimos Crecer

Directora del colegio hospitalario “Con todo el 
Corazón” Hospital Calvo Mackenna
Directora de escuela hospitalaria UC Cardenal Juan 
Francisco Fresno

¿Cuáles son los cambios aplicados a la Ley de 
donación de órganos?

SEPTIEMBRE Concurso Ponte Creativo: Cada 27 de septiembre 
conmemoramos el “Día del Donante”, una de las fe-
chas más importantes para nuestra Fundación, ya 
que, celebramos y recordamos a quienes dejaron un 
legado de amor dando a otros la oportunidad de se-
guir viviendo al donar un órgano. Al ser el 2020 un año 
especialmente complicado para todos, nuestra pro-
puesta para conmemorar esta especial fecha fue un 
concurso para que toda la familia pudiera participar 
creando sus pancartas con mensajes llenos de espe-
ranza para quienes se encontraban en lista de espera 
y de agradecimiento para quienes habían sido donantes. Esta actividad se desarrolló 
durante todo el mes de septiembre y se publicaron los nombres de los felices ganadores 
en el “Día del Donante”, fueron muchas las familias que quisieron participar y tuvimos 
un mes lleno de hermosos mensajes acerca de la donación de órganos.

Relanzamiento Boletín Dona Vida: Luego de un período en que la creación del boletín 
mensual de nuestra Fundación estuvo “stand by” decidimos que septiembre era el mes 
ideal para realizar el relanzamiento oficial, a cargo de la periodista Camila Vivanco y de 
la diseñadora Carmen Sáenz, tuvimos la dicha de publicar nuevas ediciones, con una 
propuesta atractiva, emotiva y con mucha información.

Edición	 Fecha publicación
29 de septiembre
22 de octubre
30 de noviembre
30 de diciembre
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OCTUBRE Corremos por la vida: Debido a la emergencia sanitaria por el COVID, “Corremos por la 
vida 2020” se debió realizar de manera virtual y con un menor número de participantes. 
El evento reunió a 500 bomberos y bomberas de todo el país, como cada año la corrida 
fue organizada por el Cuerpo de Bomberos de Santiago, quienes buscan a través de 
esta actividad promover la importancia de la donación de órganos y la prevención del 
cáncer en nuestro país.

Primer Encuentro Nacional de Voluntarios:  
El 24 de octubre, nos reunimos en torno al 
“Primer Encuentro Nacional de Voluntarios”, 
liderado por el presidente Álvaro Becerra, y los 
directores Natalia Serón y Gabriel Ilabel, esta 
instancia permitió generar un espacio de in-
tercambio de experiencias e ideas de los equi-
pos de las distintas regiones.

NOVIEMBRE Primer Seminario Virtual sobre Donación y 
Trasplante de Órganos: El penúltimo mes del 
año 2020, un año distinto, con una reinvención 
a todo nivel, tuvo lugar el Primer Seminario 
Virtual, denominado “Donación de órganos, 
realidad en Chile”. Éste se realizó a través de la 
plataforma zoom con la participación: el mé-
dico Juan Eduardo Sánchez, coordinador na-
cional de trasplantes, Natalia Serón, abogada 
directora y asesora legal de Fundación Cam-
biemos la Historia y médico Rodrigo Wolff. 
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DICIEMBRE Primer Congreso de Pacientes con Enfermedades 
Digestivas: La Sociedad Chilena de Gastroenterolo-
gía (SChGE) desarrolló los días 28 de noviembre y 5 
de diciembre, el Primer Congreso de Pacientes con 
Enfermedades Digestivas, centrado en la orientación 
clínica y un espacio de encuentro de personas 
que conviven con cáncer gastrointestinal y otras 
patologías como colitis ulcerosa, enfermedad de 
Crohn, enfermedades inflamatorias del intestino, 
hepatitis, trasplante intestinal, intolerancia al gluten, 
enfermedad celíaca, entre otras. Nuestra Fundación 
estuvo representada por una de sus directoras, la 
doctora Leyla Nazal hepatóloga de Clínica Las Con-
des y por el presidente y fundador Álvaro Becerra. 

Día del voluntario: Al llegar diciembre, mes de re-
súmenes, de análisis y evaluaciones, no dudamos 
en festejar todos unidos, esta vez virtualmente, el 
“Día del voluntario”. A través de una conexión vía 
zoom nos reunimos todos los equipos de las dis-
tintas regiones del país para hacer un recorrido 
por el año 2020 y expresamos nuestros deseos y 
proyectos para el año siguiente. En esta ocasión 
se entregaron también los merecidos premios de 
asistencia 2019-2020 y espíritu del voluntario “Die-
go Grandi Sánchez”.

Concurso “El regalo más esperado”: En diciem-
bre, mes de regalar amor, realizamos el concurso 
“El regalo más esperado”, en que a través de la de-
coración del árbol de navidad se debía simbolizar 
que la vida es el mejor regalo para quienes espe-
ran un trasplante. Muchas familias enviaron sus 
fotos junto a una estrella o un adorno fabricad0 a 
mano, en familia para participar y compartir men-
sajes de esperanza.
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2.6  PRENSA Y ACUERDOS DE COLABORACIÓN

De igual a igual, programa transmitido 
vía Facebook con la conducción de Alfre-
do Ureta, Álvaro Becerra, presidente de la 
Fundación y Anaís Neculpán, trasplanta-
da de hígado, conversan sobre la realidad 
de la donación de órganos en nuestro 
país.

ENERO

MAYO Entrevista a Álvaro Becerra en Chilevi-
sión Noticias, sobre los cuidados de per-
sonas inmunosuprimidas para enfrentar 
el Covid.

Jóvenes

Familia	

Universidad

Escuelas y Colegios

Municipalidades 	

Relación directa. Participan tanto como volunta-
rios como receptores o beneficiarios de las diversas 
campañas que la Fundación realiza, tanto presen-
cialmente como a través de redes sociales.

Relación directa. Son los receptores directos de 
nuestras campañas.

Relación directa. Los alumnos de algunas faculta-
des de educación superior han sido receptores de 
nuestras campañas.

Relación directa. Son los receptores de nuestras 
campañas.

Relación operacional. Nos permiten hacer uso de 
instalaciones y/o participar en distintos eventos 
para entregar información.

2.7  IDENTIFICACIÓN E INVOLUCRAMIENTO CON GRUPOS DE INTERÉS

Grupo de Interés		  Forma de relacionamiento
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Hospitales

Ministerio de Salud

Medios de comunicación

Productoras de eventos

Organizaciones Sociales

Cuerpo de Bomberos  de 
Santiago

Empresas privadas

Organizaciones médicas

Relación indirecta. El contacto que hemos logrado 
es con las enfermeras de procuramiento que for-
man parte los equipos de trasplante de los hospita-
les, para generar diversas campañas en la materia.

Relación indirecta. Es uno de los principales actores. 
Durante este año, no hemos concretado una vincu-
lación directa para dar a conocer nuestra opinión 
a nivel de políticas públicas, pero sigue formando 
parte de nuestras metas a futuro.

Relación directa. Nos permiten la difusión de nues-
tras campañas y de los testimonios de todos quie-
nes esperan por un trasplante.

Relación operacional, nos invitan a participar en dis-
tintos eventos dirigidos a la familia principalmente, 
en donde podemos hacer uso de las instalaciones 
del recinto para desarrollar nuestras campañas de 
difusión.

Relación indirecta, hemos logrado contacto con 
instituciones afines a nuestra misión para generar 
campañas en conjunto.

Relación directa. Durante este año concretamos 
una participación directa en la campaña “Corremos 
por la vida”, cuyo objetivo fue promover la donación 
de órganos, y recibimos de parte del Cuerpo de 
Bomberos de Santiago una importante donación 
económica.

Relación directa a través de campañas. Este año 
realizamos campañas de difusión en algunas em-
presas privadas, para llevar el mensaje de la dona-
ción de órganos a sus trabajadores.

Relación directa. Este año concretamos una parti-
cipación directa como expositores y moderadores 
en el Primer Congreso de Pacientes con enferme-
dades digestivas

Grupo de Interés		  Forma de relacionamiento
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2.8  PRÁCTICAS RELACIONADAS CON LA EVALUACIÓN/MEDICIÓN DE  	
      LA SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Durante el 2020, debido a la reestructuración de nuestras campañas, utilizamos como medición de lo-
gros la cantidad de personas conectadas a las transmisiones en vivo a través de Instagram, el número de 
participantes en los concursos realizados de manera virtual y la cantidad de suscritos para recibir nuestro 
boletín.
• 1 seminario Virtual sobre Donación y Trasplante: 30 personas conectadas vía zoom.
• 115 entrevistas y Conversaciones a través de Instagram Live: Promedio de 350 personas conectadas.
• 4 números del Boletín Dona Vida que recibieron 390 suscriptores

2.9  PARTICIPACIÓN EN REDES Y PROCESOS DE COORDINACIÓN CON 	
       OTROS ACTORES

Cuerpo de Bomberos de Santiago: El 2020 participamos en el evento “Corremos por la vida” organi-
zado por el Cuerpo de Bomberos de Santiago, con el fin de promover la importancia de la donación 
de órganos y la vida sana, además de promover la prevención del cáncer. Esta vez la actividad se rea-
lizó virtualmente con gran cantidad de personas conectadas.

Sociedad Chilena de Gastroenterología: Los días 28 de noviembre y 5 de diciembre, se realizó el 
Primer Congreso de pacientes con enfermedades digestivas, enfocado en la experiencia de personas 
que conviven con estas patologías.
Con el objetivo de formar comunidad y así aprender entre todos, participamos en este “Primer Con-
greso” virtual y gratuito junto a corporaciones, fundaciones, pacientes y profesionales de la salud. 
 

2.10   RECLAMOS O INCIDENTES

2.11   INDICADORES DE GESTIÓN AMBIENTAL

No tenemos reclamos ni incidentes que informar. 

No tenemos indicadores de gestión ambiental.
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3.1  OBJETIVOS E INDICADORES DE GESTIÓN

Nuestro objetivo principal para este año fue mantener nuestras campañas educativas e informativas en 
formato online, realizando diversas actividades para captar la atención de niños, jóvenes y adultos a través 
de todas las plataformas digitales.
Este año realizamos:

• 7 campañas en terreno con Municipalidades a las que asistieron más de 45.000 personas
• 1 Seminario sobre Donación y Trasplante de órganos
• 1 Encuentro Nacional de Voluntarios 
• 115 entrevistas en Instagram Live
• 4 Boletines
                                             
Se realizaron 358 trasplantes durante el 2020, menos que los 533 del 2019, y fueron 151 los donantes 
fallecidos.
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FUND DE BENEFICENCIA PUBLICA CAMBIEMOS LA HISTORIA
RUT: 65.134.781-5 
GUARDIA VIEJA 255 Oficina 504

ACTIVOS 
Activos Corrientes 
 	 Efectivo y equivalentes al efectivo  
Caja
Banco Estado
Fondos por rendir
             
	 Otros activos financieros, corrientes

             Otros activos no financieros, corrientes

 	 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes 

 	 Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas, corrientes 

 	 Inventarios 

 	 Activos biológicos, corrientes 

 	 Activos por impuestos, corrientes 

             Otros activos corrientes
IVA crédito fiscal
Operaciones pendientes

Activos corrientes totales 

Activos no corrientes  

 	 Otros activos financieros, no corrientes 

 	 Otros activos no financieros, no corrientes 

 	 Derechos por cobrar, no corrientes 

 	 Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas, no corrientes 

 	 Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participación 

 	 Activos intangibles distintos de la plusvalía 

 	 Plusvalía 

 	 Propiedades, Planta y Equipo 

 	 Activo biológico, no corrientes 

 	 Propiedad de inversión 
	
 	 Activos por impuestos diferidos 

 Activos no corrientes totales 
 
TOTAL ACTIVOS 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

CÓDIGO ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA
SALDO AL
31.12.2020

 15.857.239 
10.787.242
4.999.077

70.920

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 3.470.746 
 135.259 

 3.335.487 

 19.327.985 

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   
 

19.327.985 
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 PASIVOS 
 Pasivos corrientes 
 	 Otros pasivos financieros, corrientes 

 	 Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes 
Proveedores
Honorarios por pagar

 	 Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 

 	 Otras provisiones, corrientes 
	
 	 Pasivos por impuestos, corrientes 
Retencion 10% 2da cat
Impuestos por pagar
 
	 Otros pasivos no financieros, corrientes 

	 Total de pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos en grupos de 	
	 activos para su disposición clasificados como mantenidos para la venta

	 Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposición clasificados 		
	 como mantenidos para la venta

 Pasivos corrientes totales 

Pasivos no corrientes  

	 Otros pasivos financieros, no corrientes

	 Otras cuentas por pagar, no corrientes

	 Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corrientes

 	 Otras provisiones, no corrientes
 	
	 Pasivo por impuestos diferidos 
	
	 Provisiones por beneficios a los empleados, no corrientes
Provisiones varias
	
	 Otros pasivos no financieros, no corrientes

 Pasivos no corrientes totales 
 
Total pasivos 

 PATRIMONIO 
 	 Capital 
Capital
 	 Ganancias (pérdidas) acumuladas 
Resultados Acumulados
	 Ganancia Pérdida del Ejercicio
 		  Primas de emisión 
 		  Acciones propias en cartera 
 		  Otras participaciones en el patrimonio 
 		  Otras reservas 
Rev. Capital Propio 
 
Patrimonio total 
 
TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVOS

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18
19
20
21

CÓDIGO ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA
SALDO AL
31.12.2020

 -   

 750.000 

750.000

 -   

 -   

 90.336 

90.336

 -   

 -   

 -   

 840.336 

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   

 -   
 -   

 -
   

 840.336 

 1.000.000 
1.000.000
 9.994.127 
9.994.127

 7.468.803 

 24.719 
 24.719 

 
18.487.649 

 
19.327.985 
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Ganancia (pérdida) 
 	 Ingresos de actividades ordinarias 
Donaciones
FFOIP
 	 Costo de ventas 
 Ganancia bruta 
 
Ganancias que surgen de la baja en cuentas de activos financieros medidos al 
costo amortizado 

Pérdidas que surgen de la baja en cuentas de activos financieros medidos al 
costo amortizado 
 	 Comisiones por venta 
 	 Gasto de administración 
Asesorias y Comisiones
Honorarios por Servicios Profesionales y Otros
Articulos de Ofricina y Otros
Asesorias Contables
Suscripcion Avisos Publicidad Otros
Gastos de Capacitacion
GTS Courier Encomiendas
Gastos Generales
 
	 Otros gastos, por función 
Iva Fuera de Plazo
Iva sin Derecho
Multas Intereses Otros
 	 Otros Ingresos por Función 
 	 Otras ganancias (pérdidas) 
 	 Ingresos financieros 
 	 Costos financieros 
 
Participación en las ganancias (pérdidas) de asociadas y negocios conjuntos que 
se contabilicen utilizando el método de la participación 
 
Diferencias de cambio 

Resultados por unidades de reajuste 
Correccion Monetaria
 
Ganancias (pérdidas) que surgen de la diferencia entre el valor libro anterior y el 
valor justo de activos financieros reclasificados medidos a valor razonable 

Ganancia (pérdida), antes de impuestos 

Gasto por impuestos a las ganancias 

RESULTADO POR IMPUESTOS DIFERIDOS 
 
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas 

Ganancia (pérdida) 

	
1

	
	

2
3

	
4

	
5

	

7
8

CÓDIGO  ESTADO DE RESULTADOS POR FUNCIÓN 
SALDO AL
31.12.2020

 15.234.124 
15.234.124

 15.234.124 

(7.690.466) 

-5.818.720

-660.000
-768.703

-146.063
-296.980

(75.689) 
0

-56.240
-19.449

 834 
834

0

  7.468.803

  7.468.803

  7.468.803
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Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la veracidad de la información incorporada 
en el presente informe anual, referido al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 
2020.

Álvaro Becerra Olguín
CNI N° 13.080.991-K

Presidente

Natalia Serón Möller
CNI: 15.634.284-K

Secretaria

Juan Escalante Morales
CNI N°13.981.361-8

Contador


